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Sympany verstärkt Leistungs-Center in Fribourg

Per Montag, 23. Februar 2009, verstärkt Sympany ihr Leistungs-Center in Fribourg.
Neun Mitarbeitende tauschen ihren Berner Arbeitsplatz gegen einen neuen in Fribourg
ein. Insgesamt arbeiten neu 26 Sympany-Mitarbeitende am Standort Boulevard de
Pérolles 18A in Fribourg.

Basel, 20. Februar 2009 – Die Verstärkung des Standortes Fribourg bedeutet, dass
Sympany die beiden bisherigen Leistungs-Center Bern und Fribourg am Standort Fribourg
zusammengeführt hat. „Die Zusammenführung ist für uns ein Bekenntnis zum
Wirtschaftsstandort Fribourg. Die Wahl zeugt weiter von der Strategie von Sympany,
schweizweit tätig zu sein“, meint Matthias Steiner, Leiter Leistungs-Services am Basler
Hauptsitz. „Die Wahl des Standortes Fribourg betont den Bezug zur West-Schweiz und eine
optimale Nutzung der Zweisprachigkeit“, ergänzt Marie-Claire Bürgy, Leiterin des Leistungs-
Centers Fribourg.

Im Leistungs-Center werden die täglich eintreffenden Belege von Kundinnen und Kunden auf
ihren Anspruch der Rückerstattung hin geprüft. Sympany hat sich zum Ziel gesetzt, dass
Rückerstattungsprüfungen spätestens innert 14 Tagen erledigt und Leistungen auf dem
Konto der Kunden sind. Dieses Ziel erreicht Sympany zu über 90 Prozent.

In Fribourg arbeiten neu 26 Sympany-Mitarbeitende inklusive 5 Lernende.

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:

Sympany
Anne Zimmerli
Spiegelgasse 15
4001 Basel

Tel: + 41 58 262 44 50 oder +41 79 622 79 66
anne.zimmerli@sympany.ch
www.sympany.ch

Über die Sympany Gruppe
Die Sympany Gruppe ist eine schweizweit tätige Versicherungsgruppe. Sie betreut im Privatkundenbereich
188'000 Grundversicherte sowie 356'000 versicherte Zusatzrisiken. Im Bereich Unternehmenskunden betreut
Sympany 6'600 Firmen. Im Markt tritt Sympany mit den Untermarken Vivao Sympany, Moove Sympany und
Trust Sympany auf. Die Gruppe erzielte 2007 einen Umsatz von 767 MCHF. Die Sympany Gruppe hat ihren
Hauptsitz in Basel und beschäftigt schweizweit rund 450 Mitarbeitende.
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