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Kundenportal: 
my.sympany.ch

Meldung Todesfall 

Ein Todesfall ist für die Angehörigen immer ein grosser Einschnitt. Wir sprechen Ihnen und allen 
Hinterbliebenen in dieser schweren Zeit unser herzliches Mitgefühl aus.

Wir versuchen, Ihren administrativen Aufwand so klein wie möglich zu halten. Die Krankenversicherung endet 
mit dem Tod und bereits bezahlte Prämien erstatten wir selbstverständlich zurück. Ihre Mithilfe benötigen  
wir nur bei einer Sache: Bitte senden Sie uns das ausgefüllte Formular per E-Mail an service@sympany.ch oder 
per Post zusammen mit einer Kopie des Todesscheins oder Familienbüchleins, falls vorhanden.

Gerne stehen wir auch telefonisch unter +41 58 262 42 00 zur Verfügung.

Angaben zur verstorbenen Person

Kunden-Nr.			 

Vorname			   	 Nachname	

Geburtsdatum	 	 Todesdatum	

Kontaktperson (für Rückfragen und künftige Korrespondenz)

Beziehung zur verstorbenen Person  	

Vorname		  	 Nachname	

Strasse/Nr.		  	 PLZ/Ort		

E-Mail		  	 Telefon		

Anmerkungen

Wir wünschen Ihnen und allen Hinterbliebenen viel Kraft und sind gerne für Sie da.
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